
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

टीकाकरण टूलककट की कियान्वयन कनरे्दकिका 
“टीकाकरण को बढ़ावा रे्दने हेतु धाकमिक / आस्था समुर्दायो ों के सहयोग के कलए कनकमित 

टूलककट” के सफल उपयोग से सम्बोंकधत कारक 

पररचय 

यह क्रियान्वयन क्रनरे्दक्रिका "टीकाकरण को बढ़ावा रे्दने हेतु धाक्रमिक/आस्था समुर्दायोों के सहयोग के क्रिए क्रनक्रमित टूिक्रकट" 

के सफि उपयोग से सम्बोंक्रधत कारकोों को र्दिािती है। इस टूिक्रकट को धाक्रमिक/आस्थावान प्रभावीजन तथा ऐसे से्टकहोल्डसि 

जो इन धाक्रमिक/आस्थावान प्रभावीजन के कायों में सहभागी होते हैं यथा  सरकार या गैर सरकारी सोंगठन आक्रर्द के क्रिए 

तैयार क्रकया है ताक्रक वे िोगोों में टीकाकरण के सन्दभि में जागरूकता िा सकें , भ्रम व भ्राोंक्रतयोों को रू्दर करके टीकाकरण को 

बढ़ावा रे्द सकें । 

  

MOMENTUM मोमेंटम 
Country and Global Leadership कों टर ी एों ड ग्लोबि िीडरक्रिप 

 

www.USAIDMomentum.org 
X / TWITTER: @USAID_Momentum 
FACEBOOK: USAID Momentum 
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पृष््ठभूकम 

टीकाकरण को बढ़ावा रे्दने के क्रिए इस टूिक्रकट का क्रनमािण U.S. Agency for International Development (USAID) 

के मोमेंटम कों टर ी एों ड ग्लोबि िीडरक्रिप प्रोजेक्ट के अोंतगित क्रकया गया था, क्रजसका उदे्दश्य धाक्रमिक नेताओों एवों स्थानीय 

धाक्रमिक/आस्थावान प्रभावीजनोों में टीकोों के प्रक्रत व्याप्त सरोकारोों / क्र ोंताओों को रू्दर करना था। 

इस टूिक्रकट की एडवाइजरी फोरम के द्वारा समीक्षा की गयी तथा इसका पूवि-परीक्षण भारत और क्रसएरे क्रियॉन जैसे रे्दिोों 

में क्रकया गया। इस टूिक्रकट को कुि िगभग 100 मुख्य से्टकहोल्डसि के साथ साझा क्रकया गया - इसे क्रहोंर्दी भाषा में 
अनुवाक्रर्दत कर भारत में करीब 27 मुस्लिम, 12 क्रहन्रू्द तथा 16 ईसाई धाक्रमिक नेताओों /प्रभावीजनोों के  साथ साझा क्रकया गया 

तथा क्रसएरे क्रियॉन में इस टूिक्रकट को करीब 24 ईसाई व 5 मुस्लिम धाक्रमिक नेताओों /प्रभावीजनोों, 13 स्वास्थ्य मोंत्रािय के 

काक्रमिकोों तथा 4 पारोंपररक क्र क्रकत्सकोों के साथ साझा क्रकया गया। भारत में िगभग 3,000 तथा क्रसएरे क्रियॉन में िगभग 

20,000 से अक्रधक िोगोों तक व्यस्लिगत रूप से क्रवक्रभन्न गक्रतक्रवक्रधयोों के माध्यम से इस टूिक्रकट की पहों  बनायी गयी क्रजनकी 

माक्रसक प्रगक्रत की मॉक्रनटररोंग तथा र्दस्तावेज़ीकरण क्रकया गया। छः  माह की पायिट अवक्रध के बार्द से्टकहोल्डसि ने अपने 

समुर्दाय में प्रोजेक्ट के क्रियान्वयन के अनुभवोों पर अपना फीडबैक प्रर्दान क्रकया। इन क्रनष्कषों तथा टीकाकरण को बढ़ावा 

रे्दने वािे सोंसाधनोों व कारकोों की िोध समीक्षा के साक्ष्ोों के आधार पर इस क्रियान्वयन क्रनरे्दक्रिका को तैयार क्रकया गया है। 

टूलककट के सफल कियान्वयन के 

कारक 

इस टूिक्रकट को सफिता पूविक अपनाने तथा इसके क्रसफि  एक बार के 

प्रयोग व टीकाकरण के क्रनरोंतर प्रयासोों में क्रनम्न कारकोों की भूक्रमका रही है । 

इस टूिक्रकट के सफि क्रियान्वयन से सम्बोंक्रधत क्रवक्रभन्न टेम्पिेट /फॉमेट 

(यथा - आमोंत्रण पत्र, एजेंडा, एक्शन प्लान/ कायि योजना, तथा बजट) को 
डाउनिोड करने हेतु इस फोल्डर 

(https://tinyurl.com/VaccineToolkitBrief) का अविोकन करें ।    

टीकाकरण टूलककट सोंसाधन 

 

https://tinyurl.com/VaccineToolkitBrief
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सफलता के कारक व्यवहाररक रणनीकतयाों 

1. टूलककट को अपनाने के अवसर 

स्थाकपत करें  

इस टूिक्रकट के उपयोगकताि (आस्थावान 

/धाक्रमिक प्रभावीजन/नेता और वो 

से्टकहोल्डसि जो धाक्रमिक समुर्दाय के साथ 

जुड़े होों) को इस टूिक्रकट के अल्पकाक्रिक 

और र्दीर्िकाक्रिक प्रयासोों के बारे में 

जागरूक होना होगा तथा इस टूिक्रकट की 

कक्रथत उपयोक्रगता के कारण इसे उपयोग 

करने के क्रिए प्रोत्साक्रहत होना होगा। 

• उन स्टाफ /काक्रमिकोों की पह ान करें  या क्रनयुस्लि करें  जो सम्बोंक्रधत से्टकहोल्डसि या 

भौगोक्रिक के्षत्र से जुड़े होों।   

• स्थानीय धाक्रमिक/आस्थावानजनोों का एक त्वररत सवेक्षण /मैक्रपोंग कर िक्रक्षत 

धाक्रमिक/आस्थावान समूहोों व से्टकहोल्डसि में से उन  ैस्लम्पयनोों की पह ान करें  जो 

टीकाकरण का समथिन करते होों तथा टीकाकरण को बढ़ावा रे्दने की आवश्यकता 

पर बि रे्दते होों और टीकाकरण गक्रतक्रवक्रधयोों के क्रियानवयन के क्रिए सोंसाधनोों को 

जुटा सकते होों।   

• टूिक्रकट के क्रियान्वयन हेतु प्रक्रतबद्धता प्राप्त करने, कायि योजना बनाने व इसको 

अपनाने के क्रिए एक ‘टूिक्रकट आमुखीकरण कायििािा’ का आयोजन करें  क्रजसमें 

धाक्रमिक /आस्थावान नेताओों /प्रभावीजनोों, प्रमुख प्रभाविािी से्टकहोल्डसि, स्वास्थ्य 

मोंत्रािय व अन्य सम्बोंक्रधत िोगोों को प्रक्रतभाक्रगता के क्रिए आमोंक्रत्रत करें । 

• उन प्रभाविािी व्यस्लियोों को टूिक्रकट के बारे में बताने के अवसरोों का उपयोग करें  

जो इस टूिक्रकट के महत्व को साविजाक्रनक रूप से बता सकें ।   

2. लकित समूह /श्रोता की पहचान 

टूिक्रकट के क्रियान्वयन के क्रिए उक्र त 

िक्ष् समूहोों की पह ान करना आवश्यक 

है ताक्रक िक्ष् समूहोों की आवश्यकताओों, 

पृष्ठभूक्रम, टीकाकरण के अवरोधोों के 

अनुरूप सोंरे्दिोों और गक्रतक्रवक्रधयोों का  यन 

क्रकया जा सके। 

• स्थानीय आबार्दी को उनके आयु वगि, जेंडर, क्रिक्षा, धाक्रमिक व साोंसृ्कक्रतक मान्यता, 

पाररवाररक व व्यवसाक्रयक पृष्ठभूक्रम के अनुसार छोटे समूहोों में बााँटें ताक्रक टीकाकरण 

को बढ़ाया जा सके। 

• प्रते्यक िक्रक्षत उप-समूहोों के साथ एक त्वररत सवेक्षण /आकिन करें  (यथा- गहन 

साक्षात्कार, गहन समूह   ाि आक्रर्द) ताक्रक टीकाकरण के अवरोधोों, सहायक कारकोों 

एवों सामाक्रजक मानर्दोंडोों, अक्रवश्वास, भ्रम, भ्राोंक्रतयोों, साोंसृ्कक्रतक /धाक्रमिक कारकोों, की 

पह ान की जा सके और टीकाकरण के बारे में बताने के क्रिए सोंसु्तक्रतयाों र्दी जा सकें । 

• अपने िक्रक्षत समूह को टीकोों को अपनाने और टूिक्रकट के प्रयोग की उनकी इच्छा 

/तत्परता के आधार पर उन्हें क्रवभाक्रजत कर टीकाकरण के अपनाने हेतु उक्र त सने्दि 

प्रर्दान करें । 

3. टूलककट को प्रासोंकगक बनायें 

क्रवक्रभन्न पररस्लस्थक्रतयोों में क्रियान्वयन हेतु 

टूिक्रकट को उि पररस्लस्थक्रत के अनुकूि 

बनाना होगा। टूिक्रकट के प्रयोग पर 

क्रियान्वयन के पहिे और क्रियान्वयन के 

र्दौरान स्थानीय उपयोगकताि की सिाह 

िेकर टूिक्रकट में आवश्यक सुधार क्रकया 

जा सकता है यथा- उसकी भाषा, स्थानीय 

िब्ोों के उक्र त  यन व उपयोग, स्थानीय 

िोगोों की टीकाकरण सम्बन्धी आधारभूत 

जानकारी, सटीक उर्दाहरण आक्रर्द। 

• क्रकसी अनुभवी अनुवार्दक से टूिक्रकट को स्थानीय प्र क्रित भाषा में अनुवार्द कराएों  

और यह सुक्रनक्रित करें  क्रक अनुवार्द सटीक, भावपूणि, स्थानीय भाषा के अनुकूि, सरि 

और पढ़ने योग्य हो। 

• टीकाकरण अपनाने में बाधक स्थानीय पररवेि सम्बन्धी व्यवहारोों को रू्दर करने के 

क्रिए अनुकूि सोंरे्दि र्दें। टूिक्रकट के खोंड /सेक्शन -"टीकाकरण को बढ़ावा रे्दने के 

प्रमुख कारक" को सोंर्दक्रभित करते हए सरि और प्रभावी सने्दि बनायें /र्दें।   

• स्थानीय पररवेि, आोंकड़े, सू नाओों आक्रर्द को टूिक्रकट में समाक्रहत करें  ताक्रक 

जनजातीय, साोंसृ्कक्रतक या राष्ट्र ीय पररदृश्य, बाधाओों व सहजकताि/फक्रसक्रिटेटसि आक्रर्द 

के सन्दभि में वसु्तस्लस्थक्रत को समझा जा सके।  

• स्थानीय स्टाफ /काक्रमिक (जो क्रक टूिक्रकट को समझता हो) तथा स्थानीय धाक्रमिक 

/आस्थावान समुर्दाय के सर्दस्ोों के सहयोग से स्थानीय भाषा में अनुवार्द क्रकये गए 

टूिक्रकट का पायिट परीक्षण कर यह मूल्ाोंकन करें  क्रक टूिक्रकट की भाषा और 

उसमें प्रयुि िब् उक्र त, स्थानीय पररवेि व सोंसृ्कक्रत के अनुकूि और स्वीकायि हैं 

या नही ों।   

• टूिक्रकट के उपयोगकताि के द्वारा ररपोक्रटिंग व फीडबैक का एक सुदृढ़ तोंत्र स्थाक्रपत 

करें  ताक्रक टूिक्रकट के क्रियान्वयन के र्दौरान सभी से्टकहोल्डसि के साथ सीखे गए 

सबक/अनुभव को टूिक्रकट में समाक्रहत क्रकया जा सके और बेहतर बनाया जा सके।   
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सफलता के कारक व्यवहाररक रणनीकतयाों 

4. आमुखीकरण कायििाला 

टूिक्रकट के उपयोगकताि का 

आमुखीकरण और प्रक्रिक्षण करें  ताक्रक वे 

टूिक्रकट का प्रभावी क्रियान्वयन कर सकें । 

टूिक्रकट के प्रभावी क्रियान्वयन के क्रिए 

इसके उपयोगकताि का आमुखीकरण, 

प्रक्रिक्षण, और क्रनरोंतर सहयोगी-पयिवेक्षण 

करते रहना  ाक्रहए। 

• टूिक्रकट के उपयोगकताि के क्रिए एक आमुखीकरण कायििािा का आयोजन करें , 

क्रजसमें टूिक्रकट के क्रवक्रभन्न सेक्शन/खण्ोों में र्दी गयी उपयोगी जानकाररयोों के प्रयोग 

के क्रिए उनके कौिि की वृस्लद्ध करते हए टूिक्रकट के क्रियान्वयन के क्रिए एक सटीक 

कायि योजना बनायें। आमुखीकरण कायििािा को ऐसे समय आयोक्रजत करें  जब 

टीकाकरण या स्वास्थ्य क्रवषय पर कोई गहन या बड़ा कायििम हो रहा हो या होने 

वािा हो (यथा- क्रकसी नए टीके का िॉन्च, राष्ट्र ीय स्वास्थ्य अक्रभयान, क्रवश्व टीकाकरण 

सप्ताह आक्रर्द) ताक्रक उन कायििमोों के माहौि का िाभ उठाया जा सके। 

• टूिक्रकट के उपयोगकताि के साथ एक सहयोगी- पयिवेक्षण का ढाों ा तैयार करें  ताक्रक 

उन्हें प्रक्रिक्रक्षत क्रविेषज्ोों /एक्सपटि से क्रनरतोंर तकनीक्रक सहयोग क्रमि सके और उनकी 

क्षमताओों में वृस्लद्ध की जा सके।   

5. कायि एवों पयिवेिण योजना 

एक स्पष्ट् कायि योजना, क्रजसमें 

गक्रतक्रवक्रधयाों, िक्ष् समूह, तथा माक्रसक 

प्रगक्रत का स्पष्ट् क्रववरण हो, टूिक्रकट 

उपयोगकताि की जवाबरे्दही और समन्वय 

को बढ़ा सकती है। टीकाकरण प्रोत्साहन 

गक्रतक्रवक्रधयोों, िक्ष् समूहोों तक पहाँ  आक्रर्द 

से सम्बोंक्रधत आोंकड़ोों का क्रनयक्रमत सोंग्रहण 

और ररपोक्रटिंग, अल्प-काक्रिक और 

र्दीर्िकाक्रिक पहि के सफि क्रियान्वयन 

को बढ़ाता है। 

• टूिक्रकट उपयोगकताि को टूिक्रकट कायि योजना (Excel document) प्रर्दान करें  

क्रजसमें िक्रक्षत समूह का क्रववरण (धमि, सोंख्या, शे्रणी, तथा िोकेिन /स्थान), टूिक्रकट 

के क्रवक्रभन्न खोंडो के उपयोग क्रकये जाने का क्रववरण, िक्ष्ोों का क्रववरण (जो क्रक क्रवक्रिष्ट्, 

मापने योग्य, प्राप्त क्रकये जाने योग्य, प्रासोंक्रगक/ सुसोंगत तथा समयबद्ध होों), तथा 

माक्रसक गक्रतक्रवक्रधयोों का स्पष्ट् क्रववरण क्रर्दया गया हो। 

• आमुखीकरण तथा प्रक्रिक्षण /टर े क्रनोंग के र्दौरान उि अवक्रध की कायि योजना को पूणि 

करने में तथा माक्रसक प्रगक्रत की ररपोक्रटिंग हेतु सुपरवाइजर स्टाफ का सहयोग करें । 

साथ ही टूिक्रकट क्रियान्वयन के कायि में आने वािी  ुनौक्रतयोों से क्रनपटने हेतु 

आवश्यकतानुसार उनका मागिर्दििन भी करें । 

• पररणाम (आउटकम) और प्रभाव (इमै्पक्ट) का समुक्र त मूल्ाोंकन करने के क्रिए 

मॉक्रनटररोंग, मूल्ाोंकन और िक्रनिंग कायियोजना बनायें।   

• गुणवत्ता सुक्रनक्रित करने और आोंकड़ोों की समीक्षा में स्थानीय डेटा क्रसस्टम का सहयोग 

क्रिया जाये। 

6. सोंसाधन 

टूिक्रकट के योजनानुसार क्रियान्वयन के 

क्रिए आवश्यक मानव सोंसाधन तथा 

वतिमान आवश्यक आधारभूत ढाों े का 

आकिन करें  ताक्रक पयािप्त िोग, समय, 

प्रक्रिक्षण, टूल्स, तथा क्षमता सुक्रनक्रित की 

जा सके।  

• टूिक्रकट उपयोगकताि के वतिमान कायिभार का मूल्ाोंकन करें  तथा उसके अनुरूप 

ही वतिमान कायियोजना को सोंिोक्रधत करें  ताक्रक ऐसे स्टाफ /कायि करने वािे िोगोों 

को कायि की अक्रधकता से ब ाया जा सके क्रजसके कारण वे आस्थावान /धाक्रमिक 

समुर्दाय के साथ टीकाकरण के प्रसार के क्रिए प्रभावी तौर पर कायि नही ों कर पा रहे 

हैं। 

• मानव सोंसाधन /स्टाफ के कायि छोड़कर जाने और अन्य सम्बोंक्रधत बाधाओों से क्रनपटने 

के क्रिए आकस्लिक कायि योजना बनायें ताक्रक टूिक्रकट के क्रियान्वयन पर पड़ने वािे 

नकारात्मक प्रभाव को कम क्रकया जा सके।   

• टूिक्रकट उपयोगकताि को आवश्यक पह ान पत्र, क्रबले्ल /बैज आक्रर्द प्रर्दान करें  ताक्रक 

समुर्दाय में उनकी पह ान और प्रमाक्रणकता स्थाक्रपत हो सके।   

• अपनी गक्रतक्रवक्रधयोों की योजना बनाते समय वतिमान उपिब्ध ढाों ोों और सोंसाधनोों का 

सरु्दपयोग करें  यथा- कोई सामुर्दाक्रयक या धाक्रमिक आयोजन का सरु्दपयोग, 

सामुर्दाक्रयक स्वास्थ्य कायिकतािओों के साथ साझा गृह भ्रमण, या सरकारी वाहनोों में 

सोंयुि भ्रमण आक्रर्द। 
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सफलता के कारक व्यवहाररक रणनीकतयाों 

7. मूल्य /लागत पर कवचार करना 

टूिक्रकट के क्रनरोंतर क्रियान्वयन के क्रिए 

आवश्यक सोंसाधनोों और राक्रि /फों ड्स की 

व्यवस्था करें । 

• टूिक्रकट के क्रियान्वयन के र्दौरान महत्वपूणि गक्रतक्रवक्रधयोों के क्रियान्वयन यथा- 

टूिक्रकट के अनुवार्द और स्थानीय पररपे्रक्ष् में बर्दिाव/सुधार, उपयोगकताि के 

आमुखीकरण व प्रक्रिक्षण/टर ेक्रनोंग, मॉक्रनटररोंग व मूल्ाोंकन, पयिवेक्षण तथा आकस्लिक/ 

अप्रत्याक्रित  ुनौक्रतयोों के समाधान आक्रर्द हेतु आवश्यक बजट की व्यवस्था करें ।   

• फों क्रडोंग /अनुर्दान के क्रवक्रभन्न स्रोतोों को तिािें यथा - धनराक्रि/कैि व सामान के रूप 

में सहयोग, स्थानीय व राष्ट्र ीय सरकारोों, स्वास्थ्य व अन्य मोंत्राियोों से सहयोग, क्र क्रकत्सा 

तथा जनस्वास्थ्य सोंगठनोों, क्रनजी र्दानर्दाताओों, धाक्रमिक सोंगठनोों आक्रर्द से सहयोग। 

 

सोंसु्तकतयाों /अनुिोंषा 

टूिक्रकट के क्रियान्वयन के क्रिए आवश्यक है क्रक धाक्रमिक /आस्थावान िोगोों तथा अन्य से्टकहोल्डसि /क्रहतधारकोों यथा- 

स्वास्थ्य व अन्य मोंत्राियोों, गैर सरकारी सोंगठनोों, क्रनजी के्षत्र के से्टकहोल्डसि जो टीकाकरण को अपनाने के क्रिए इचु्छक होों, 

अोंतरधाक्रमिक पररषर्दें , स्वास्थ्य कायिकत्ताि, तथा अन्य से्टकहोल्डसि, जो टीकाकरण प्रोत्साहन में सिग्न होों ,आक्रर्द को बेहतर व 

प्रभावी तौर पर जोड़ कर रखा जाये ताक्रक उनके साथ बेहतर साझेर्दारी क्रवकक्रसत की जा सके। 

सेक्शन/खोंड 1 से आरम्भ करें : 'टूिक्रकट परर य' सत्र से टीकाकरण के महत्व, टीकोों के प्रक्रत क्रवश्वास और सोंको , धाक्रमिक/ 

आस्थावान नेताओों की टीकोों के प्र ार-प्रसार में भूक्रमका आक्रर्द के बारे में एक सामान्य समझ क्रवकक्रसत होती है। तत्पिात 

क्रवषय सू ी और नी े सुझाये गए मुख्य क्रबोंरु्दओों का प्रयोग कर टूिक्रकट के क्रवक्रभन्न खण्ोों /सेक्शोंस की पह ान करें  जो क्रक 

आपको सबसे उपयुि िगते होों। क्रनम्न प्रक्रिया/प्रोसेस मैप, उन सभी मागों की व्याख्या करते हैं, जो क्रक प्रते्यक उपयोगकताि 

समूह अक्रधकतम प्रभाव /िाभ के क्रिए अनुसरण कर सकते हैं।    

टूलककट उपयोगकताि सुझाई गयी गकतकवकधयाों 

धाकमिक /आस्थावान नेता 

धाक्रमिक व स्थानीय आस्थावान नेता तथा 

पारम्पररक क्र क्रकत्सक उनके समुर्दाय में 

टीकाकरण की माोंग कर सकते हैं और 

टीकोों से सम्बोंक्रधत सोंको  को रू्दर करने 

में भूक्रमका क्रनभा सकते हैं। ये भरोसेमोंर्द/ 

क्रवश्वसनीय, प्रभाविािी िोग अपनी 

व्यस्लिगत पहाँ  और धाक्रमिक ग्रोंथोों / 

क्रकताबोों की जानकारी के माध्यम से 

भ्रम, भ्राोंक्रतयोों को रू्दर कर टीकाकरण को 

बढ़ावा रे्द सकते हैं।   

• िक्ष् समूहोों /श्रोताओों के टीकाकरण सम्बन्धी क्रवक्रभन्न सरोकारोों /क्र ोंताओों और बाधाओों 

को रू्दर करने के क्रिए तथ्यात्मक, धमि-आधाररत सू नाएाँ  /जानकाररयाों प्रर्दान करें ।  

टूिक्रकट के सों ार सेक्शन/खोंड की ताक्रिका /टेबि 4  में क्रर्दए गए 'करने योग्य' और 

'ना करने योग्य'  क्रबोंरु्दओों का अविोकन करें । 

• धाक्रमिक / आस्थावान समुर्दाय के साथ धाक्रमिक स्थिोों/सभाओों, साविजक्रनक स्थिोों पर 

सत्र /परर  ाि आयोक्रजत करें  क्रजसमें ताक्रकि क, क्रनयक्रमत और समुर्दाय के अनुरूप 

सोंरे्दि र्दें  और सकारात्मक व अनुकूि धाक्रमिक तथ्यात्मक उर्दाहरण र्दें। 

• सोिि मीक्रडया और साविजक्रनक   ािओों/सत्रोों के माध्यम से टीकाकरण अपनाने के 

व्यस्लिगत अनुभवोों /उर्दाहरणोों को साझा करें , क्रजसमें वास्तक्रवक नामोों, िोगोों, और 

क्रवश्वनीय धाक्रमिक /आस्थावान नेताओों /प्रभावीजनोों का क्रजि करें । 

• सोिि मीक्रडया के माध्यम से टीकाकरण से सम्बोंक्रधत ईसाई, मुस्लिम, और क्रहन्रु्दओों 

के धाक्रमिक /आस्थावान सोंरे्दिोों का प्र ार-प्रसार करें ।  

• सों ार के सभी माध्यमोों (तकनीक्रक और बगैर तकनीक्रक) के जररये कैं पेन  िाएों  क्रजसमें 

अक्रधकाक्रधक िोगोों तक पहों  बनायी जा सके। 

• टीकोों के सामान्य क्रवरोधोों को रू्दर करने हेतु धाक्रमिक /आस्थावान नेताओों /प्रभावीजनोों 

के साथ रेक्रडयो साक्षात्कार आयोक्रजत करें  क्रजसमें उन से पूछे जाने वािे प्रश्ोों को उनके 

साथ पहिे से ही साझा कर क्रर्दया गया हो ताक्रक वे सटीक धाक्रमिक तथ्योों और उर्दाहरणोों 

के साथ जवाब रे्द सकें । 
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टूलककट उपयोगकताि सुझाई गयी गकतकवकधयाों 

स्वास्थ्य मोंत्रालय 

स्वास्थ्य मोंत्रािय और अन्य सरकारी 

अक्रधकारी, टीकाकरण से सम्बोंक्रधत  मुद्दोों 

पर राष्ट्र ीय स्तर पर परर  ाि और 

कायििमोों को प्रोत्साक्रहत कर सकते हैं 

तथा टीकाकरण को प्रोत्साक्रहत करने के 

क्रिए धाक्रमिक /आस्थावान नेताओों/ 

प्रभावीजनोों के साथ भागीर्दारी के क्रिए 

उपयुि फों क्रडोंग/अनुर्दान आवोंक्रटत कर 

सकते हैं।   

• टीकाकरण के िाभोों और टीकोों के सुरक्रक्षत होने जैसे क्रवषयोों पर िोगोों के व्यवहार 

पररवतिन हेतु तथ्यात्मक, धमि-आधाररत, सरि सोंरे्दिोों को बार-बार प्रसाररत करें । 

• समुर्दाय में टीकाकरण के प्रक्रत व्याप्त भ्राोंक्रतयोों, या क्र ोंताओों /सरोकारोों को जानने तथा 

उन्हें रू्दर करने के क्रिए समुर्दाय को सुनने के सत्र आयोक्रजत करें । 

• समुर्दाय में टीकाकरण को सहयोग रे्दने और तथ्यात्मक जानकाररयोों के जररये भ्राोंक्रतयोों, 

या क्र ोंताओों /सरोकारोों को रू्दर करने के क्रिए क्र क्रकत्सा क्रविेषज्ोों और प्रक्रतक्रष्ठत धाक्रमिक/ 

आस्थावान नेताओों/ प्रभावीजनोों के साथ परर  ाि सत्र आयोक्रजत करें । 

• धाक्रमिक /आस्थावान नेताओों/ प्रभावीजनोों के व्यस्लिगत अनुभवोों का क्रजि करते हए 

स्वास्थ्य मोंत्रािय व सरकारी सोिि मीक्रडया पे्लटफामि के जररये टीकाकरण को 

प्रोत्साक्रहत करें । 

गैर सरकारी सोंगठनो ों के स्टाफ / 

स्वास्थ्य  कायिकताि 

स्वास्थ्य कायिकताि टीकाकरण पर 

धाक्रमिक /आस्थावान समुर्दायोों के साथ 

परर  ाि के र्दौरान अपने धाक्रमिक ज्ान व 

समझ का उपयोग करते हए उक्र त व 

सटीक सने्दि रे्द सकते हैं। 

• सामुर्दाक्रयक स्वास्थ्य कायिकतािओों में टीकाकरण को प्रोत्साक्रहत करने हेतु व्यवहार 

पररवतिन और सामाक्रजक कारकोों पर आधारभूत समझ बढ़ाने के क्रिए टूिक्रकट का 

प्रयोग करें । 

• कायिकतािओों / स्टाफ को टीकाकरण पर सामान्य क्र ोंताओों /सरोकारोों तथा उनके 

सम्बोंक्रधत प्रतु्यत्तरोों /जवाबोों के बारे में अवगत कराएों  (टूिक्रकट की ताक्रिका 1) 

• मौजूर्दा स्वास्थ्य प्रोत्साहन गक्रतक्रवक्रधयोों के साथ पे्ररणार्दायी सोंरे्दिोों को एकीकृत करने 

के क्रिए टूिक्रकट के खोंड/सेक्शन-"टीकाकरण सने्दि के व्यापक /समग्र क्रसद्धाोंत" का 

उपयोग करें । 

• धाक्रमिक /आस्थावान नेताओों/प्रभावीजनोों के व्यस्लिगत अनुभवोों का क्रजि करते हए 

सोंस्था के सोिि मीक्रडया पे्लटफामि / ैनल्स के जररये टीकाकरण को प्रोत्साक्रहत करें । 

अोंतरधाकमिक पररषर्द / 

तककनकी सोंस्थाएों  /कनकाय 

अोंतरधाक्रमिक, क्र क्रकत्सा, वैज्ाक्रनक तथा 

रू्दसरे तकनीकी क्रनकाय/सोंस्थायें टीकोों 

के प्रक्रत सोंको  रू्दर करने के क्रिए धाक्रमिक 

/आस्थावान नेताओों/ प्रभावीजनोों  व 

अन्य प्रमुख से्टकहोल्डसि के साथ 

क्रवश्वसनीय साझेर्दारी करने तथा सोंवार्द 

स्थाक्रपत करने के क्रिए सक्षम और 

उपयुि हैं।   

• सामूक्रहक टीकाकरण को बढ़ावा रे्दने और समुर्दाय में व्याप्त जेंडर, धमि, व सामाक्रजक-

आक्रथिक भेर्दभाव जैसी अन्य बाधाओों को रू्दर करने के क्रिए धाक्रमिक /आस्थावान 

समुर्दायोों के साथ जन -टीकाकरण कैं प आयोक्रजत करें । 

• धाक्रमिक /आस्थावान नेताओों/ प्रभावीजनोों के साथ सोंयुि स्वास्थ्य व सामाक्रजक 

व्यवहार पररवतिन सम्बोंक्रधत कैं पेन / मुक्रहम  िाने के क्रिए अोंतरधाक्रमिक परर  ािओों 

को आयोक्रजत करने में सहयोग र्दें। 

• अोंतरधाक्रमिक परर  ािओों को आयोक्रजत करने तथा व्यवहार पररवतिन सम्बोंक्रधत सोंरे्दिोों 

की पह ान करने के पिात् सोंिग्नक /एनेक्स -1 के अनुसार, प्रते्यक से्टकहोल्डर 

समूहोों के प्रक्रतक्रनक्रधसोंिग्नक /एनेक्स र -2 में क्रर्दए गए टेम्पिेट /नमूने का उपयोग कर 

अोंतरधाक्रमिक टीकाकरण सोंरे्दिोों के फे्रमवकि  और अक्रभयान को क्रवकक्रसत कर सकते 

हैं। 

• सभी धाक्रमिक /आस्थावान समुर्दायोों /समूहोों के साथ एक परर  ाि आयोक्रजत करें  

क्रजसमें वे क्रवश्वसनीय धाक्रमिक /आस्थावान नेताओों/ प्रभावीजनोों और क्र क्रकत्सा क्रविेषज्ोों 

से अपने प्रश् पूछ कर अपनी िोंकाओों को रू्दर कर सकें । इस प्रकार की परर  ाि को 

अन्य धाक्रमिक /आस्था समूहोों के साथ भी आयोक्रजत करते रहें। 
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इस क्रियान्वयन क्रनरे्दक्रिका का निर्ााण U.S. Agency for International Development (USAID) के र्ाध्यर् से अरे्रिकी िागरिक ों के 

उदाितापूणा सहय ग से पूणा ह  सका है ज  नक Jhpiego तथा अन्य सहय नगय ों की अगुवाई र्ें सहय गी सर्झौते #7200AA20CA00002 

की शतों के तहत हुआ है। इस टूल नकट की पाठ्य सार्ग्री का उत्तिदानयत्व MOMENTUM Country and Global Leadership का है 

तथा USA सिकाि या USAID का र्त प्रनतनिोंनित िही ों किती है। 
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